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 مدیریت در خدمات پرستاریآشنایی دانشجویان با اصول  هدف کلی:
 

 نوشته شود. مهارتی ،نگرشی شناختی،بر اساس حیطه های   اهداف اختصاصی:

 :در پایان دوره دانشجو قادر خواهد بود

 حیطه شناختی

 :        یاهداف رفتار

 دانشجویان عزیز انتظار می رود: از

 كنند.(اهمیت مدیریت و نقش مدیر را بیان 1

 ( را شرح دهند.کی،نئوكلاسیرفتار تیریک،مدیكلاس تیری(تئوری های مدیریت)مد2

 (مدیریت ورهبری را تعریف كرده وتفاوت های آنها را بیان كنند.3

 ( سبک های مختلف رهبری را همراه با موقعیت به كارگیری آنها تشریح كنند.4

 دهد حیرا توض یرهبر فی(نقش ها و وظا5

 و فرآیند مدیریت را توضیح دهند. (اصول ،وظایف4

 (برنامه ریزی را تعریف نموده وفرآیند،علل،انواع وحیطه برنامه ریزی  را شرح دهند.5

 (اهمیت تصمیم گیری در مدیریت را ذكر نمایند.6

 (اصول مشكل گشایی و فرآیند آن را با ذكر مثال توضیح دهند.7

 را بیان كنند.(اصل سازماندهی را تعریف كرده و یژگی های آن 8

 را شرح دهند. یمارستانیو ب یسازمان ماتی(تقس9

 (قدرت،منابع قدرت ،اختیار تفویض اختیار و اصول آن را ذكر كنند.9

 (تقسیم كار ،مزایا ،معایب و محدودیت ها ی آن را بیان كنند.10

 (حیطه نظارت وعوامل موثر در تعیین حیطه نظارت را توضیح دهند.11



 ژگی های هر یک را توضیح دهند.وی معایب و تی)موردی،عملیاتی،گروهی، اولیه( را همراه با مزایا و(الگوهای مراقب12

 (تامین نیروی انسانی را تعریف كرده ،فرآیند و عوامل موثر بر آن را توضیح دهند.13

 (هدایت را تعریف كرده ومراحل و عوامل موثر بر هدایت را توضیح دهند. 14

 كرده و فرآیند و عوامل موثر در ایجاد انگیزش را بیان نمایند.(انگیزش را تعریف 15

 (ارتباط ،مدل ارتباطی، فرآیند ارتباط و عوامل موثر در برقراری یک ارتباط اثربخش را شرح دهند.16

 (هماهنگی را تعریف كرده و اصول هماهنگی را شرح دهند.17

 سلامت را شرح دهند. ستمیدر س ی(بودجه و بودجه بند18

 (كنترل ،فرآیند آن و انواع كنترل را از نظر زمان اجرا توضیح دهند.19

 دهند. حیپرسنل را توض ازیضمن خدمت با توجه به ن یزی(اصول مربوط به برنامه ر20

 را شرح دهند. ییخدمات ماما تیریمد فیو شرح وظا یاستخدام ،مقرراتیدرمان یو مقررات بهداشت نی(قوان21

 ابزار ارزشیابی را توضیح دهند. یها یژگیعملكرد،اصول و اهداف آن را بیان كرده و و(ارزشیابی 22

 (مدیریت و رهبری در اسلام را مختصرا توضیح دهند23

 حیطه نگرشی

 مفاهیم اصلی در مدیریت شامل وظیفه، مسئولیت و نقش و افتراق هر یک را درک نماید .1

 سلامت را درک و بر اساس آن مهارت های مدیریتی را درونی سازد.مرزهای اخلاقی و قانونی در مدیریت در ساختار  .2

 با توجه به نقش فرهنگ سازمانی و هنجارهای فرهنگی در جامعه اصول مدیریت سلامت را فراگیرد .3

 اهمیت انتخاب سبک مناسب رهبری در موقعیت های متفاوت را درک نماید. .4

 حیطه مهارتی
 مساله مشكل گشایی را انجام دهدبر اساس فرآیند مشكل گشایی برای یک   .1

 برآورد نیروی انسانی برای یک بیمارستان عمومی بر اساس فرمول مربوطه انجام دهد .2

 توضیحات: بارم بندی وتعداد ساعات هر كدام از مباحث به صورت زیر می باشد.
 ساعت عنوان مبحث ردیف

 6 تعاریف سازمان، مدیریت و تئوری های مدیریت 1

 6 ریزی، تصمیم گیری و مشكل گشاییبرنامه  2

 8 سازماندهی، ارتباطات 3

 8 هدایت، انگیزش، تامین نیروی انسانی و بهسازی نیروی انسانی 4

  6 بودجه بندی، هماهنگی، ارزشیابی عملكرد 5
 

 كلاستدریس مطالب. ایجاد شرایط برای بحث گروهی. ارائه تكالیف و كار عملی در .استاد: چگونگی فعالیت

 بحث گروهی.-سخنرانیشیوه تدریس:

 ویدئو پروژكتوروسایل كمک آموزشی: 

 قوانین و مقررات کلاس)در جلسات حضوری و آنلاین(:

 نحوه برخورد با غیبت دانشجویان در کلاس: -1
مشمول کسر نمره نخواهد گردید که با ارائه الف( غیبت در جلسات درس تا سقف مشخص شده در آئین نامه آموزشی مربوطه در صورتی مجاز خواهد بود و 
 مدارک مستند و گواهی معتبر و تأئید شده و با تشخیص مدیر گروه یا مسئول درس مربوطه مجاز شناخته شود.

ب( نحوه برخورد با غیبت غیر موجه دانشجو در کلاس درس در سقف کمتر از 
4

17
 ) چهار هفدهم (  بشرح زیر می باشد:  

 یک جلسه غیبت غیرموجه            قابل بخشش -
 نمره  5/0دو جلسه غیبت غیرموجه            کسر  -
 نمره 75/0سه جلسه غیبت غیرموجه            کسر -
 نمره  1چهار جلسه غیبت غیرموجه         کسر  -

 ( منجر به حذف درس خواهد شد.17/4بدیهی است غیبت بیش از حد مجاز)



گرامی توجه نمایند در دروسی که بیش از یک استاد مبحث را تدریس می نماید غیبت دانشجو در تمامی جلسات واحد درسی ملاک تصمیم گیری دانشجویان 
 خواهد بود.  

 .استفاده از تلفن همراه به هر شكلی در كلاس درس ممنوع می باشد  -2
 

  تلاش در جهت فراگیری مطالب. مشاركت در مباحث چگونگی فعالیت دانشجو:

 ارائه شده در موعد مقرر فیمشاركت فعال در مباحث هر جلسه و انجام تكال تكالیف دانشجو:

 پرسش و پاسخ در جلسات كلاسی. انجام تكالیف عنوان شده. مشاركت در امتحان میان ترم و پایان ترم نحوه ارزیابی دانشجو:

 دانشجو و بارم مربوطه :نحوه ارزشیابی 
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 تكالیف

 ا نمره
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 جدول زمان بندی

  

 ردیف

 نحوه برگزاری رئوس مطالب تاریخ

 - رسمیتعطیل  22/11/1402 1

تعریف . مقدمه ای از مدیریتبیان .معرفی اهداف و طرح درس، تاریخچه مدیریت سازمان  29/11/1402 2

 و....،انواع سازمان سازمان تعریف --مدیریت

 حضوری

 - رسمیتعطیل  6/12/1402 3

 حضوری آشنایی با برخی مکاتب و تئوری های مدیریت)کلاسیک،نئوکلاسیک وسیستمیک( 13/12/1402 4

 مجازی انواع برنامه ریزی و... .برنامه ریزی،علل،فرآیند  20/12/1402 5

 حضوری ادامه مبحث برنامه ریزی 27/12/1402 6

 مجازی تصمیم گیری ومشکل گشایی 19/01/1403 7

 حضوری سازماندهی و تقسیم کار ،فوائد و محدودیت ها 26/01/1403 8

 حضوری ارتباطات)تعریف،فرآیند،موانع و...( 2/02/1403 9

 حضوری و محاسبه نیروی انسانی انسانی نیروی تامین.تفویض اختیار  فرآیند و اصول اختیار وقدرت و  9/02/1403 10

 حضوری رسمیتعطیل  61/02/1403 11

 حضوری  مامایی و پرستاری مراقبت کیفیت کنترل–هدایت آشنایی با فرآیند  30/02/1403 12

 حضوری تئوری موقعیت ... -تعریف رهبری ،سبک های رهبری 6/03/1403 13

 مجازی .انگیزشی و کاربرد آن ها در مدیریت و رهبری اثربخشنظریه های  13/03/1403 14

 حضوری و مکانیسم های هماهنگی آشنایی با مهارت هماهنگی 20/03/1403 15

 مجازی و...( بودجه بندی)انواع بودجه،عوامل موثر بر بودجه بندی آشنایی با مفهوم 27/03/1403 16

 حضوری .یابیارزش یابزارها یها یژگی.و یابیارزش یهاارزشیابی عملکرد و انواع روش  3/04/1403 17

 حضوری مروری بر مباحث و رفع اشکالو  مدیریت و رهبری در اسلام  29/03/1403 17

 


